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  תקנון מבצע " קפה מאפה וביטוח משכנתא"

כיף קפה ומאפה זוגי של חברת "מבצע המקנה שובר מקיים  ")הסוכן( להלן "  011627478סוכן הביטוח יוסי אלסטר ת.ז 

  "המבצע" )( כמפורט בהתאם לתקנון זה  "קשרים פלוס

  

 מבוא . 1

בכל מקרה של סתירה ו/או אי התאמה כלשהי בין הוראות תקנון זה לבין פרסומים אחרים כלשהם בכל מדיה שהיא  1.1

 בע"פ או בכתב בדבר המבצע, תגברנה הוראות תקנון זה.

 בתקנון זה השימוש הינו בלשון זכר לצורכי נוחות בלבד וכולל גם פניה בלשון נקבה ו/או רבים. 1.2

 סעיפים וכותרות הסעיפים הינן לשם הנוחות, בלבד ולא ישמשו לצורכי פרשנות.החלוקה ל 1.3

 

 תקופת המבצע . 2

( כולל) ובהתאם למפורט בעמוד הפעילות ובתקנון  31.3.2016ועד ליום  15.3.2016תקופת המבצע הינה מיום ה  2.1

  ( "תקופת המבצע")זה. 

 בצע ו/או לבטלו מכל סיבה שתראה לואת הזכות לשנות ו/או להאריך ו/או לקצר את תקופת המ הסוכן שומר לעצמו 2.2

סבירה לעניין זה. בכל עת באמצעות הודעה שתפרסם באתר הפעילות, ולא תשמע ו/או תתקבל כל תביעה ו/או 

 . סוכן או מי מטעמוטענה ו/או דרישה כנגד ה

לכל פעילות הקשורה למבצע לאחר סיום תקופת המבצע, לרבות בגין קישוריות למבצע  יהיה אחראילא סוכןה 2.3

שתופענה באתר הפעילות ו/או בערוצים אחרים דיגיטאליים השונים באינטרנט ו/או בכל דרך אחרת, לאחר תקופת 

 המבצע.

  

 תנאי השתתפות במבצע . 3

  מור בתקנון זה. המבצע יתנהל בהתאם להוראות המופיעות באתר הפעילות ובכפוף לא 3.1

ו  LIKEיסמן ) 1: (( "משתתף")לצורך המבצע יחשב כמשתתף כל אדם אשר עומד בכל התנאים הבאים במצטבר  3.2

SHARE יעודי באתר האינטרנט בכתובת ילפוסט בפייסבוק וישאיר פרטים בדף הנחיתה ה

http://www.confidence-ins.co.il/#!mortgage/d38sq l יש ברשותו ועל 2. (חהשתוכנו: שם פרטי ושם משפ (

) המשתתף הינו מעל גיל 3שמו ביטוח משכנתא פעיל אשר ניתן להוכיח את קיומו וסכום הביטוח המשולם לגביו. (

) המעוניינים להשתתף מבינים כי 5) כל פוליסת ביטוח משכנתא קיימת תחושב כמשתתף אחד בלבד. (4. (18

) חברת 6( לביטוח משכנתא פעיל באחת מחברות הביטוח.תנאי בסיס להשתתפות במבצע הינו הצגה של אישור 

 הביטוח מסכימה לבטח את הלקוח בביטוח.

בנושא ביטוח משכנתא מנציגי  באופן חד פעמי פניה שיווקית לקבלבמסגרת ההרשמה למבצע מאשר המשתתף  3.3

שיווקיים  במסגרת ההרשמה למבצע, רשאי המשתתף (אך אינו חייב) לתת הסכמתו ולאשר קבלת מסרים. הסוכן

ישמרו פרטיו האישיים של המשתתף אותם מסר בעת  ,היה והמשתתף בחר לפעול כאמור מהסוכןופרסומות 

(להלן: "מאגר המידע"). המשתתף מצהיר, כי ידוע לו כי מאגר המידע  הסוכןההרשמה למבצע במאגר המידע של 

 ., לרבות דיוור ישירהחברהמשמש למטרות פרסום ושיווק של 

לפסול את השתתפותו של משתתף במבצע ו/או לפסול את זכייתו של משתתף בפרס (ככל שזכה)  רשאיהסוכן  3.4

חשד בקשר  הסוכןאם ביחס לאותו משתתף יתעורר אצל  ,ו/או לדרוש את השבת הפרס (ככל שזכה), בכל עת

מפר א) המשתתף הפר או לא עמד בתנאי מתנאי התקנון; (ב) המשתתף פעל באופן ה) :לאחד או יותר מאלה

למשתתף לא , במשתתפ/ים אחר/יםה הוראות הדין; (ג) המשתתף פעל באופן שיש בו משום פגיעה או חשש לפגיע

 .ו/או מי מטעמה בקשר לכךהחברה תהיה כל טענה או דרישה כלפי 
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 המשתתפים וההטבה . 4

  .3.2לעומדים בתנאים סעיף ההטבה הינה  4.1

יצור קשר טלפוני עם המשתתף לטובת קבלת הפרטים הנוספים  אחד מנציגי הסוכן לאחר השארת הפרטים 4.2

הבאים: גובה הפרמיה המשולמת בגין ביטוח משכנתא, גובה הלוואת המשכנתא הנותרת, גיל המבוטחים, ופרטים 

 נוספים הדרושים לטובת הצגה של הצעת מחיר חילופית למשתתפים.

רמיה המשולמת על ידי המשתתף יקבל המשתתף להוזיל את הפ מבצע: במידה ולא הצליח נציג הסוכןשובר ה 4.3

 .פלוס קשרים חברת של זוגי ומאפה קפה כיףשובר 

 ימי עסקים מרגע היוודע הזכאות. 7ישראל תוך שובר המבצע ישלח לכל אחד מהמשתתפים הזכאים בדואר  4.4

להסבה, לשעבוד, לשינוי, להחלפה או להמרה, לא בכסף ולא בשווה כסף ולא בכל פרס או מוצר  ניתן השובר אינו  4.5

 אחר. 

למען הסר ספק מובהר בזה, כי ההטבה כוללת אך ורק את הקבוע בתקנון זה. כל הוצאה נוספת בקשר עם  4.6

בגין מגבלות של  השתתפותו של הזוכה /ו או בקשר למימוש ההטבה, לרבות כלכלה, נסיעות, הוצאות מיוחדות

כמו כן הזוכה אחראי לבדו לעשות את כל הסידורים ולקבל את כל האישורים  -הזוכה וכיו"ב, יחולו על הזוכה בלבד. 

  .בקשר לכך החברההנדרשים לצורך מימוש ההטבה (אם יש צורך בכך) והוא מוותר על כל טענה ו/או דרישה כלפי 

ייה ו/או שינוי בהטבה ו/או נזקים שיגרמו לזוכה (בין אם ישירים ובין אם ישא באחריות לכל ביטול ו/או דחלא הסוכן   4.7

 .ו/או מי מטעמה כל טענה ו/או דרישה בקשר לכך החברהעקיפים) בקשר להטבה ולא תישמע כנגד 

מצג או  ןנות ואינ הסוכןהחברה. בהתאם לתנאים הקבועים לכך על ידי השוברים יהיו תנאי השימוש או המימוש של  4.8

מצג  ןנותנאינה  סוכןהבאחריות כלשהי בקשר לכך. מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל,  בות כלשהי או נושאתהתחיי

לזוכים או  שובריםלמידת התאמתם של ה ,התמורה מהשוברבאופן כלשהו בנוגע לטיבם או לאיכותם של  או אחראי

ו/או למי  בשוברים(או לעיכובים או דחיות במועד )זה ו/או לכל נזק העלול להיגרם לזוכים  השוברלמועד מימוש 

לתנאי השימוש או  ,, לטיבם, לאיכותםלשובריםמטעמם ו/או לכל צד שלישי. האחריות המלאה והבלעדית בקשר 

מוותרים בזאת על והזוכים  חברת קשרים פלוסהמימוש שלהם ו/או לתקלות או לשיבושים בקשר להם, מוטלת על 

 .ו/או מי מטעמה בקשר לכך הסוכןכל טענה או דרישה כלפי 

לעשות שימוש בפרטי הזוכים , בתמונתם  ,ובכפוף להוראות כל דין תהבלעדי ועל פי שיקול דעת ,היה רשאיי הסוכן 4.9

או מי מטעמה  החברה(ובכלל זה תמונות ופרטים המופיעים בפרופיל הפייסבוק שלהם ו/או תמונות שצולמו על ידי 

ו/או של המבצע ו/או  החברה), לצורך מטרות שיווקיות, פרסומיות, ויחסי ציבור של השוברבעת קבלת /ו או מימוש 

. עצם ההשתתפות במבצע מהווה הסוכןובכלל זה לפרסמם בעמוד הפייסבוק של  הסוכןמבצעים אחרים של 

תמלוג כלשהם וללא הגבלת זמן, והם מוותרים הסכמה מצד המשתתפים לביצוע שימוש כאמור, ללא תמורה ו/או 

 ה.בהקשר זו ו/או מי מטעמ הסוכןעל כל טענה ו/או דרישה נגד 

 

 קנין רוחני . 5

מלוא הזכויות מכל סוג, לרבות זכויות קניין רוחני, בקשר למבצע ו/או לתכני המבצע, לרבות  בעלו הינ הסוכן 5.1

  .הזכויות במוניטין, בסמליל, בכל סימן מסחרי ושם מסחרי, בין אם רשומים ובין אם לאו, ובכל זכות דומה אחרת

יץ, , לשכפל, לצלם, להפלהעתיק ,למעט אם קבוע אחרת בתקנון זה ובכפוף להוראות כל דין חל, אין להשתמש 5.2

לרבות ומבלי לגרוע: תמונה, סרטון, עיצוב, טקסט, מידע, קובץ, (כאמור החברה לפרסם איזה חלק מהזכויות של 

 .בכתב ומראש החברהסימן מסחר, לוגו, צליל, קוד מקור, קוד יעד, תוכנה) ללא הסכמת  ,תוכן, שם מסחרי
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 הגבלת אחריות . 6

ישא בחבות או באחריות כלשהי לכל אחד מאלה (וזאת בין אם לא  וו/או מי מטעמ סוכןהבכל מקרה ובשום מצב  6.1

האחריות נובעת מכח הסכם או דין): (א) כל הוצאה, אובדן או נזק עקיפים, תוצאתיים או נסיבתיים (לרבות הפסד 

שתתף או לצד שלישי כלכלי, אבדן רווחים, אבדן הזדמנות עסקית, אבדן מוניטין, ירידת ערך וכיו"ב), אשר יגרמו למ

; (ב) כל הוצאה, אובדן וי מטעמו/או מ הסוכןמחדל של כלשהו בקשר עם המבצע ו/או אתר הפעילות ו/או מעשה או 

או נזק שיגרמו בקשר עם מעשים או מחדלים של המשתתפים ו/או גולשים אחרים; (ג) כל הוצאה, אובדן או נזק 

שיים, לרבות, ומבלי לגרוע, אתר פייסבוק או ספקי תקשורת שיגרמו בקשר עם מעשים או מחדלים של צדדים שלי

(לרבות בקשר לתקלה ו/או לשיבוש, זמני או קבוע, בקווי התקשורת); (ד) כל הוצאה, אובדן או נזק שיגרמו בקשר 

עם גישה בלתי מורשית, התקפות, פריצה וחדירה למידע (או ניסיון לבצע כל אחד מאלה) באמצעות קווי תקשורת 

תקשורת אחרת; (ה) כל הוצאה, אובדן או נזק שייגרמו כתוצאה מעדכון ו/או ביטול ו/או הסרה של תכנים  או רשת

מעמוד הפעילות; וכן (ו) כל הוצאה, אובדן או נזק שיגרמו בקשר עם נסיבות של כח עליון ו/או נסיבות אחרות שאינן 

  .בשליטת פיצה האט ו/או מי מטעמה

מערכות התקשורת, המחשוב  ,ף כל האמצעים המושקעים במערכות השונותמשתתפים מודעים לכך, כי על אה 6.2

והרישום הינן מערכות מורכבות אשר אינן חסינות מטעות או תקלה, לרבות תקלות הנובעות מטעויות אנוש. מבלי 

לגרוע מכלליות האמור לעיל, תתכנה תקלות טכניות שימנעו, בין השאר, קליטת הפרטים במערכות הרלוונטיות 

או שיבוש טקסטים שהוזנו על ידי מי מהמשתתפים ו/או במועד ההשתתפות של כל משתתף, והמשתתפים ו/

 .בקשר לכךו ו/או מי מטעמ הסוכןמוותרים על כל טענה כלפי 

 כללי . 7

תקנון זה מסדיר את תנאי ההשתתפות במבצע והינו חוזה לכל דבר ועניין. התקנון ממצה את זכויות וחובות  7.1

  .ההשתתפות במבצע, מהווה הסכמה מלאה של המשתתף לכל האמור בוהצדדים ועצם 

המוחלט והבלעדי, את המבצע  ור, מכל סיבה שהיא, לפי שיקול דעתלהפסיק בכל עת, ולאלת היה רשאיי הסוכן 7.2

ו/או את מרכיביו, בכל עת וללא הודעה מוקדמת,  השוברו/או לשנות את כל תנאיו או חלק מהם ו/או את 

 רים על כל טענה בנוגע לכךוהמשתתפים מוות

את הזכות לשנות את תנאי תקנון זה מעת לעת וללא מתן הודעה מראש. השינוי כאמור יכנס  ושומר לעצמ הסוכן 7.3

לתוקף באופן מיידי מרגע פרסומו בעמוד הפעילות. באחריות המשתתפים להתעדכן בשינויים שחלו, אם חלו, 

משתתף להוראות תקנון זה ולתנאי המעודכנים והמתוקנים, כפי השתתפות במבצע, מהווה הסכמת כל  .בתקנון זה

 .שיהיו בכל עת

 yossi@confidence-ins.co.il: בכתובת החברהלבירורים ושאלות בקשר למבצע ניתן לפנות אל  7.4

לבד ולא תשמש או לטובת משתתף בניגוד לאמור בתקנון, הינה לפנים משורת הדין בהסוכן כל התנהגות של  7.5

 .על האמור בתקנון זה ושלתיחשב כויתור 

מקום השיפוט הייחודי והבלעדי בגין כל עניין הקשור למבצע הוא אך ורק בבתי המשפט המוסמכים בתל אביב ועל  7.6

 .המבצע יחולו אך ורק דיני מדינת ישראל

  

Confidence   .מאחלת בהצלחה לכל המשתתפים  


